


什麼是

電子支票?

電子支票是紙張支票的電子對應本，由開票到入票均透過
網上進行，提供一個完全無紙化的電子支付體驗
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 主要

特征

電子支票以PDF文件格式展示與紙張支票
相似的基本資料，並印有電子支票的標誌

電子支票和紙張支票一樣，有同等的法律
地位

電子支票是不可轉讓

電子支票必須指定收款人，並只可存入該
收款人的銀行賬戶

電子支票可用作港幣、美元及人民幣支付
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電子支票可隨時隨地簽發

電子支票毋須親身傳送及存入

電子支票具備嚴謹的保安措施

電子支票簿由付款銀行保管，
無須實物支票簿

電子支票更加環保

優點
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付款人須通過雙重認證(2FA)才可發出電子支票

付款銀行可根據內部支票發出紀錄對電子支票
進一步核實

電子支票採用公開密碼匙基礎建設(PKI)技術的
數碼簽署，有效防止電子支票被篡改

中央入票核對機制，避免收款人重複存入同一張
電子支票

付款人可考慮在發送電子支票前預先加密，加強
保障

電子支票的

保安如何?
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簽發電子支票前

付款人先透過網上銀行賬戶登記電子支票服務，
及申請數碼簽署以簽署電子支票*

付款人須取得收款人的同意及最新電郵地址以收取
電子支票

*	部分付款銀行會提供申請、更新及儲存數碼證書的一站式服務，讓付款人在短時間內
完成網上申請及更新手續

如何簽發
電子支票
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第

步

登入你的網上銀行賬戶

選擇電子支票發票服務

第

步
1

2

網上銀行

銀行用戶登入

用戶姓名

登入

電子支票發票服務

輸入收款人姓名、支票日期
和支票銀碼

07 12 2015

ABC 公司
4888.00

收款人

日期

下一步

電子支票發票服務

簽發電子支票

第

步
3
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銀行會按付款人的指示
發出附有數碼簽署的電子
支票^

下載電子支票，然後透過
電子方式(例如電郵)傳送
至收款人

07 12 2015

4888.00
ABC 公司收款人

日期
電子支票發票服務

電子支票發票服務

收款人

日期 07 12 2015

ABC公司
4888.00

^	部分付款銀行或會在發出電子支票後，以短訊傳訊至付款人所登記之電話號碼

第

步

第

步
5

4
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@	詳情請向你的銀行查詢

#	結算公司專責處理香港銀行的跨行清算及結算，為香港金融管理局(金管局)和香港銀行
公會(銀行公會)共同擁有的公司

如何存入
電子支票

存入電子支票前

登記網上銀行的電子支票入票服務(如有)@及/或香港
銀行同業結算有限公司(結算公司)提供的電子支票
存票服務 #

電子支票存票服務可以透過網頁h t t p : / / www .
echeque.hkicl.com.hk 或 手機應用程式使用
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登入你的網上銀行賬戶

第

第

第

步

步

步

1

2

3

選擇電子支票入票服務

選擇存入賬戶並上載電子支票

網上銀行

銀行用戶登入

用戶姓名

登入

電子支票存入

存入賬戶

123-123456-000
電子支票存入

上載電子支票

+	個別收款銀行提供的電子支票入票服務或會略有不同

透過網上銀行存入電子支票+
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*	用戶只須透過首次登記賬戶，便可使用該服務

電子支票存票服務

銀行用戶登入

用戶姓名

登入

電子支票存票服務

銀行賬戶登記

銀行

銀行賬戶號碼

ABC 銀行

123-123456-000

登記

選取檔案

電子支票存票服務

上載電子支票

銀行賬戶登記

ABC 銀行

123-123456-000

登記

上載電子支票

登入電子支票存票服務的
網頁http://www.echeque.
hkicl.com.hk或手機應用
程式*

登記銀行名稱及賬戶號碼
作入票用途(如之前未有
登記)

上載電子支票

第

第

第

步

步

步

1

2

3

透過電子支票存票服務
存入電子支票
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電子支票存票服務

銀行

存入賬戶

123-123456-000

ABC 銀行
下一步

電子支票存票服務

銀行

存入賬戶

123-123456-000

ABC BANK
下一步

電子支票存票服務

銀行

存入賬戶

123-123456-000

ABC 
下一步

確認

電郵

存入賬戶

ABC 銀行

下一步

123-123456-000

Proceed

銀行

存入賬戶

ABC 銀行

123-123456-000

Proceed

銀行

存入賬戶

ABC 銀行

123-123456-000

確認

電郵

選擇已登記的銀行及賬戶
號碼作入票用途

確認入賬資料後按“下一步”，
再按“確認”後完成

電郵通知會發送至用戶登記
的電郵地址。此外，用戶
可以透過電子支票存票服務
的“查詢存票紀錄”查閱電子
支票的狀況

第

第

第

步

步

步

4

5

6
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使用電子支票應注意的事項包括：

得到收款人的同意及最新的電郵地址以收取
電子支票

發出電子支票前，確保電子支票上的資料
正確無誤

使用安全的電子渠道傳送電子支票，如有
需要可在傳送前加密

除非需要保存電子支票作記錄用途，否則
應在發票及/或入票(如適用)後刪除電腦及/
或智能電話內的電子支票

精明提示
使用電子支票的
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使用電子支票應避免的事項包括：

簽發支票時除了收款人的名稱外，不要
輸入任何個人資料(例如:香港身份證
號碼及電話號碼等)

不要掃描紙張支票作電子支票使用

不要列印電子支票作入票用途

不要重複存入同一張電子支票

不要以收款人提交的電子支票作抵押
向對方作出借貸
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常見問題

問1.	登記了電子支票服務後，我仍可簽發紙張
支票嗎?

問3.	使用電子支票存票服務需要任何收費嗎?

問4.	我可以簽發歸屬於持有人的電子支票或現金
電子支票嗎?

問2.	透過網上銀行簽發及存入電子支票時，我需要
承擔任何費用嗎(包括用作簽署電子支票的數碼
證書的相關費用)?

答1.	可以，作為基本的銀行服務，銀行會繼續
提供紙張支票服務。

答3.	不用，這服務是完全免費的。

答2.	收費與否屬個別銀行的商業決定。但據我們
理解，大部份銀行將會免費向零售銀行客戶提供
相關服務。

答4.	不可以。電子支票必須指定收款人並存入該
收款人的銀行賬戶。另外，電子支票不可以於
銀行櫃檯兌換成現金。
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問5.	我可否使用電子支票繳付政府賬單?

問6.	如果我不懂得怎樣存入電子支票，應怎樣做?

問7. 存入電子支票的截數時間是何時?

問8.	 我可以拒絕接受電子支票嗎?

答5.	首階段市民可以使用電子支票繳交一般繳款
單及稅務局發出的稅單和繳款單。至於其他部門
的賬單將陸續接受電子支票繳費。

答6.	你可以找其他值得信任的人(例如:家人)透過
電子支票存票服務代你存入電子支票，或參考
香港銀行同業結算有限公司網頁上的相關資訊。
如有需要，你亦可向你的銀行尋求協助。

答7.	電子支票存票服務的截數時間是每個營業日
的下午五時三十分。如使用網上銀行入票，請參考
個別銀行的截數時間。

答8.	可以，如果你不想接受電子支票，可以要求
付款人使用其他支付工具(例如:紙張支票)。 
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有關個別銀行的服務及/或電子支票存票服務
的詳情，請直接聯絡你的銀行

有關電子支票的宣傳刊物，請參閱金管局網頁
www.hkma.gov.hk

其他資料


